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Oswiadczenie o stanowisku w sprawie
polityki dotyczacej substancji chemicznych

Zasady — wizja

Poprzez odpowiedzialne stosowanie substancji chemicznych w naszych produktach i
tancuchu dostaw chcemy chroni¢ naszych pracownikéw, klientéw i pracownikéw w zaktadach
produkcyjnych naszych dostawcow.

Zasady
Chcemy wyjsé poza wymogi prawne, kontrolujgc uzycie niektdrych substancji chemicznych
stosowanych w niektérych produktach naszych wtasnych marek (OEB) — skupiajgc sie na trzech
kluczowych obszarach:
® Przejrzystosc: Bedziemy dazy¢ do zwiekszenia przejrzystosci stosowania substancji chemicznych w
naszych produktach i tancuchu dostaw poprzez podejscie oparte na analizie ryzyka.
® Zarzadzanie substancjami chemicznymi: Bedziemy stosowac aktywne podejscie do kontroli
substancji chemicznych wykorzystywanych w naszych produktach i taricuchu dostaw.
o Bedziemy okresla¢ swoje stanowisko w sprawie substancji nieobjetych regulacjami,
eliminujac ryzyko poprzez stosowanie takich srodkéw, jak wycofywanie lub zastepowanie
substancji chemicznych w produktach i procesach produkcyjnych.
e [Innowacyjnosc: Bedziemy promowacd innowacyjnosé w stosowaniu substancji chemicznych w
sposob przyjazny dla sSrodowiska.
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Oswiadczenie o stanowisku w sprawie
polityki spotecznosciowej

Zasady — wizja

Chcemy by¢ czescig spotecznosci, ktéra pomaga milionom oséb w ulepszaniu ich domdéw.

Zasady

Jeste$my przekonani, ze kazdy powinien mie¢ dom, w ktdrym bedzie czut sie dobrze. Jednak dla ludzi
zyjacych w trudnych warunkach moze wydawad sie to niemozliwe. Miliony z nas mieszkaja w
domach, ktére nie zapewniajg odpowiednich warunkdw — sg zbyt mate, zbyt ciemne, zbyt zimne lub
zbyt wilgotne. Bedziemy walczy¢ o poprawe ztych warunkéw mieszkaniowych na rynkach, na ktérych
prowadzimy dziatalnosc.

Oznacza to, ze:

e Dostosujemy nasze dziatania i akcje charytatywne, aby skupi¢ sie na naszym gtéwnym celu, jakim
jest zapewnienie dobrych warunkéw mieszkalnych, naprawa budynkéow i modernizacja doméw w
celu rozwigzania problemu znajdujacych sie w ztym stanie i niezdatnych do zamieszkania lokali.

e Bedziemy wspodtpracowad wytgcznie z zarejestrowanymi organizacjami charytatywnymi, ktére
mogg pomadc nam w realizacji tej wizji i osiggnieciu naszego celu.

e Bedziemy wspieraé projekty, ktdre przynoszg maksymalny zwrot z inwestycji, tj. takie, ktore
wnoszg trwate zmiany do naszych spotecznosci i majg wymierny pozytywny wptyw na naszg
dziatalnosé.

® Angazujemy sie we wspieranie odpowiednich dziatan pomocowych w sytuacjach kryzysowych,
zaréwno rynkach, na ktérych dziatamy, jak i poza nimi, zgodnie z naszg procedurg pomocy w
sytuacjach kryzysowych.

e Mozemy takze doraznie wspieraé inne organizacje charytatywne, ktére zajmujg sie
rozwigzywaniem problemoéw najbardziej istotnych dla naszych pracownikéw i klientéw.

e Nie bedziemy wspieraé inicjatyw charytatywnych i spotecznych zwigzanych z:

Partiami lub motywacjami politycznymi.

Organizacjami religijnymi, ktorych gtdwnym celem jest propagowanie okreslonej wiary lub
przekonan.

o Indywidualnymi wnioskami sktadanymi przez osoby fizyczne lub w ich imieniu.
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Oswiadczenie o stanowisku w sprawie
polityki sSrodowiskowej

Zasady — wizja
Dazymy do tego, aby nasi klienci mogli w tatwy i przystepny sposdéb zadbac¢ o sSrodowisko, a
jednoczesnie aby$my sami zmniejszali swdj slad ekologiczny.

Zasady

Zdajemy sobie sprawe, ze nasza planeta stoi w obliczu bezprecedensowych wyzwan srodowiskowych,
w tym zmian klimatycznych i utraty réznorodnosci biologicznej. Doktadamy staran, aby pomac
znalez¢ rozwigzania dla tych wyzwan i dostosowujemy naszg strategie zrdwnowazonego rozwoju do
globalnych celéw dotyczacych zmian klimatycznych, ochrony przyrody i bioréznorodnosci. Popieramy
cele zrwnowazonego rozwoju ONZ.

Jako firma prowadzgca sprzedaz mozemy ograniczy¢ nasz wptyw na srodowisko poprzez nasze
dziatania i ustugi, a takze produkty, ktére sprzedajemy — zaréwno jesli chodzi o ich projektowanie,
jak i produkowanie. Dgzymy do tego, aby bardziej ekologiczne i zdrowsze domy staty sie bardziej
przystepne cenowo, dostarczajgc naszym klientom przyjazne srodowisku produkty do ich
wyposazenia. Sg to produkty, ktére pomagajg naszym klientom zy¢ w bardziej zréwnowazony sposob
lub ktére sg pozyskiwane bardziej zréwnowazonymi metodami. Muszg one spetniaé¢ co najmniej
jedno z kryteriéw zachowania rownowagi ekologicznej, ktére sg okreslone w naszych wytycznych
dotyczacych zréwnowazonych produktéw dla domu.

Angazujemy sie w dziatania majace na celu rozwigzanie najwazniejszych probleméw zwigzanych

z oddziatywaniem w nastepujgcych obszarach:

Zmiany klimatyczne
W ramach naszej grupy bedziemy:
e Ograniczaé emisje dwutlenku wegla zgodnie z naukowo uzasadnionym celem ograniczenia
wzrostu temperatury na $wiecie do 1,5°C. Wymaga to podjecia dziatah w nastepujgcych
kluczowych obszarach:
O Zmniejszenie emisji w ramach naszej wtasnej dziatalnosci poprzez przejscie na
wykorzystanie odnawialnych, niskoemisyjnych Zzrodet energii i Srodkéw transportu.
o Wspodtpraca z dostawcami w celu zmniejszenia emisji w tancuchu dostaw.
o Scista wspotpraca z partnerami logistycznymi w celu zminimalizowania $ladu weglowego w
naszych kanatach dostaw.
o Umozliwienie naszym klientom zmniejszenia sladu weglowego w ich domach poprzez
produkty wysokiej klasy energetyczne;.
Z myslg o naszych klientach bedziemy:
e Dostarczac innowacyjne i przystepne cenowo niskoemisyjne produkty.
e Dazy¢ do poprawy efektywnosci energetycznej i wodnej produktéw.
e Wspodtpracowac z dostawcami w celu zmniejszenia sladu weglowego kluczowych materiatow,
ktére majg najbardziej znaczacy wptyw na nasz slad weglowy (np. metale, tworzywa sztuczne).

Réznorodnosc biologiczna, przyroda i lasy

W ramach naszej grupy bedziemy:

e Dazy¢ do promowania bioréznorodnosci i ochrony przyrody na terenach zielonych w naszym
zaktadzie.

Z myslg o naszych klientach bedziemy:

e Dbac o to, aby cate drewno i papier, ktdre sprzedajemy i wykorzystujemy, pochodzity ze
zrownowazonych zrédet, zgodnie z naszg polityka FSC.
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Zero odpaddéw
W ramach naszej firmy bedziemy:
® Dazy¢ do minimalizacji ilo$ci odpaddw i do ograniczenia do zera ilosci odpaddéw na sktadowiskach.
e Zwieksza¢ poziom recyklingu .
Z myslg o naszych klientach bedziemy:
e Promowa¢ innowacyjne produkty zaprojektowane zgodnie z zasadami gospodarki o obiegu
zamknietym, ktére pozwolg na lepsze wykorzystanie zasobdw, maksymalizacje wykorzystania
materiatéw nadajacych sie do ponownego wykorzystania i recyklingu oraz zmniejszenie ilosci
odpaddw w celu rozwigzania problemu rosngcego niedoboru zasobow.
e Umozliwia¢ klientom naprawe produktéw — samodzielnie lub przez serwisy naprawcze — co
pomoze zapewnié ich dtuzsze uzytkowanie.
e Dazy¢ do zapewnienia bardziej ekologicznych opakowan (pierwotnych, wtérnych i
trzeciorzednych). Osiggniemy to poprzez zmniejszenie ilosci materiatéw opakowaniowych,
zapewnienie zrOwnowazonego pozyskiwania tektury i drewna oraz dazenie w dtuzszej perspektywie
do wyeliminowania opakowan z tworzyw sztucznych.
e Minimalizowaé wptyw tworzyw sztucznych na srodowisko poprzez:
o Zmniejszenie ilosci tworzyw sztucznych w produktach.
> Dazenie do zastgpienia plastikowych produktéw jednorazowego uzytku oraz produktéw,
ktdre przyczyniajg sie do zanieczyszczenia plastikiem.

Aby zrealizowac¢ te polityke, bedziemy:

e Regularnie ocenia¢ nasz wptyw na srodowisko, ryzyko i mozliwosci oraz wyznaczac
zewnetrzne cele i wewnetrzne etapy na drodze do poprawy, zgodnie z najwazniejszymi
wymaganiami systemoéw zarzgdzania sSrodowiskowego.

e Wykorzystywaé dedykowane zasoby wewnetrzne i specjalistyczng wiedze do zarzadzania
kwestiami Srodowiskowymi.

e Monitorowac osiggane efekty w odniesieniu do naszych zobowigzan.

e Angazowac naszych pracownikéw, dostawcéw, klientdéw oraz innych interesariuszy w
realizacje naszych zobowigzan w zakresie ochrony srodowiska.
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Oswiadczenie o stanowisku w sprawie
polityki pozytywnej gospodarki lesnej

Zasady — wizja

Lasy majg zasadnicze znaczenie dla stanu naszej planety — tagodzg zmiany klimatu, sprzyjaja
réznorodnosci biologicznej i zapewniajg warunki do zycia. Naszym celem jest osiggniecie
pozytywnego bilansu lesnego.

Zasady

Drewno jest najwiekszym zasobem naturalnym wykorzystywanym przez firme Q4Sash Widows sp. z
0.0. Zgodnie z naszym celem pozytywnego bilansu lesnego, zobowigzujemy sie:

e Zapewnié, aby do 2025 r. w catym naszym taricuchu dostaw nie istniato zjawisko wylesiania,

w tym degradacji laséw spowodowanej przez cztowieka ani przeksztatcania naturalnych
ekosystemow.

e Chronic obszary lesne, w tym obszary o wysokiej wartosci ochronnej, lasy zasobne w pierwiastek
wegla oraz bedgace czescig lasu pierwotnego.

Zdajemy sobie sprawe, ze spotecznosci zamieszkujgce tereny lesne i rdzenna ludnosé odgrywaja
wazng role w ochronie lasdw na catym swiecie, dlatego dgzymy do wspierania projektéw, ktore
wzmacniajg pozycje tych spotecznosci w celu ochrony obszaréw lesnych o kluczowym znaczeniu.
Jeste$my zobowigzani do ochrony praw cztowieka w catym naszym tariicuchu dostaw, zgodnie z naszg
polityka dotyczaca praw cztowieka. Chcemy zapewnié, aby sposdb naszego dziatania byt zgodny z
deklaracjg Praw Ludnosci Rdzennej ONZ i staramy sie wspotpracowac z naszymi dostawcami, aby
miec pewnosé, ze:

® Znaja i respektujg oni prawa rdzennej ludnosci i spotecznosci lokalnych oraz uzyskaja

uprzednig nieprzymuszong i Swiadomga zgode przed podjeciem jakichkolwiek dziatan

naruszajacych te prawa.

e Wspodtpracujg w zakresie srodkdw zaradczych, podejmujgc odpowiednie dziatania zgodnie w
wynegocjowanymi warunkami uprzedniej nieprzymuszonej i Swiadomej zgody.

Wymagamy od naszych dostawcow nalezytej starannosci, aby miec¢ pewnos¢, ze w ich faricuchu
dostaw nie dochodzi do wylesiania. Nasze podejscie jest zgodne z przepisami dotyczgcymi
zachowania nalezytej starannosci, w tym z brytyjskim rozporzgdzeniem w sprawie drewna

(UKTR) oraz unijnym rozporzgdzeniem w sprawie drewna (EUTR).

Naszym celem jest stworzenie wiekszej ilosci laséw niz zuzywamy poprzez podjecie dziatan w
trzech obszarach:

1. Odpowiedzialne pozyskiwanie drewna i papieru
Najbardziej znaczacy wptyw firmy Q4Sash Widows sp. z 0.0. na lasy jest zwigzany z pozyskiwaniem
towardow zawierajgcych drewno. Istotne jest, abysmy zaopatrywali sie w surowce pochodzace
wytgcznie z laséw, ktdre spetniajg nasze kryteria odpowiedzialnego zakupu drewna, aby zapewnic
sobie state dostawy drewna w dtugiej perspektywie i mie¢ pewnos¢, ze nie przyczyniamy sie do
wylesiania.
Kryteria odpowiedzialnego zakupu drewna i papieru firmy Q4Sash Windows sp. z 0.0.:
Wymagamy, aby wszystkie towary zawierajgce drewno i/lub papier pochodzity z jednego z
nastepujacych odpowiedzialnych Zrédet:
e Zrecyklingu: Zweryfikowane/certyfikowane materiaty pochodzace z recyklingu lub ponownie
wykorzystane (w tym ze zrédet przedkonsumenckich lub pokonsumenckich).
e Ze zrownowazonej gospodarki (przedstawione ponizej w preferowanej kolejnosci):
o Z certyfikatem FSCe (Forest Stewardship Council-) i PELNA kontrolg pochodzenia w catym
tancuchu dostaw. Uwaga: Jest to jedyny akceptowany przez nas system certyfikacji drewna i
papieru pozyskiwanego z krajéw tropikalnych.
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o Z certyfikatem PEFC™ (Programme for the Endorsement of Forest Certification) i PELNA
kontrolg pochodzenia w catym taricuchu dostaw..
Uwaga dotyczaca pozyskiwania surowca z krajéw tropikalnych:
e Zdajemy sobie sprawe, ze w przypadku pozyskiwania drewna z krajow tropikalnych moze istniec
wieksze ryzyko wylesiania i dlatego obecnie w odniesieniu do drewna i papieru pozyskiwanego z
krajoéw tropikalnych akceptujemy wyfacznie certyfikat FSC-z PELNA kontrolg pochodzenia.
Uwaga dotyczaca ,,zagrozonych” i ,,narazonych” gatunkéw drzew:
e Zdajemy sobie sprawe, ze istnieje rowniez ryzyko zwigzane z pozyskiwaniem gatunkéw drzew
sklasyfikowanych jako ,zagrozone” lub ,narazone” na czerwonej liscie IUCN lub okreslonych jako
,chronione” w zataczniku Il do dokumentu konwenc;ji CITES.
Aby zminimalizowac to ryzyko, wszystkie produkty wykonane z tych gatunkéw drzew
muszg posiadaé certyfikat FSC® z PELNA kontrolg pochodzenia. Gatunek wymieniony w zatgczniku IlI
do dokumentu konwencji CITES musi réwniez posiadaé zezwolenie eksportowe CITES lub swiadectwo
pochodzenia.
Uwaga dotyczaca , licencji FLEGT”s:
e Wszelkie produkty zawierajgce drewno wywozone z kraju, ktory ratyfikowat dobrowolng umowe o
partnerstwie FLEGT z UE, powinny w stosownych przypadkach posiadac licencje FLEGT.
Wymagamy réwniez, aby cate drewno i papier spetniaty wymogi odpowiednich przepiséow, w tym
brytyjskiego rozporzadzenia w sprawie drewna (UKTR) i unijnego rozporzadzenia w sprawie drewna
(EUTR). W catym naszym tancuchu dostaw towardw przeznaczonych do odsprzedazy wymagamy
petnej kontroli pochodzenia FSC-i PEFC™, aby zapewni¢ wdrozenie srodkéw kontroli zaréwno w
odniesieniu do lasow, jak i informacji o gatunku drewna i kraju pochodzenia.
W przypadku podwyzszonego ryzyka (okreslonego w naszej ocenie ryzyka) wymagamy rowniez
informacji o pochodzeniu zrédta drewna, w tym o pierwszym importerze drewna i pochodzeniu lasu,
a w przypadku pozyskiwania produktéw ztozonych — wymagamy okreslenia lokalizacji zaktadu
produkcyjnego. W przypadku gdy bezposrednio importujemy towary do Wielkiej Brytanii lub UE (tj.
gdy jestesmy ,,operatorem” zgodnie z definicjg zawartg w odpowiednich przepisach dotyczgcych
drewna) podlegamy wymogom zachowania nalezytej starannosci zgodnie z brytyjskimi i unijnymi
przepisami dotyczgcymi drewna.

2. Nieprzyczynianie sie do wylesiania poprzez stosowanie innych materiatow

Oprocz odpowiedzialnego pozyskiwania drewna staramy sie nie przyczyniac sie do wylesiania poprzez
stosowanie innych materiatéw, ktére majg wptyw na lasy.

Zobowigzujemy sie do regularnego analizowania ryzyka wylesiania poprzez identyfikacje materiatéw
w produktach, ktére mogg pochodzi¢ z laséw lub by¢ zwigzane z wylesianiem

3. Ochrona i odnowa laséw

Naszym celem jest stworzenie wiekszej ilosci laséw niz zuzywamy poprzez wspieranie projektow
odnowy lasow.

Bedziemy wspdtpracowac z organizacjami, aby wspieraé projekty, ktdre majg dtugotrwaty i
pozytywny wptyw na lasy. Bedziemy dazy¢ do:

e Ochrony i odnowy laséw i ekosystemodw, ktore majg kluczowe znaczenie, poniewaz znajdujg sie
(lub znajdowaty sie) na obszarach o wysokiej wartosci ochronnej, w lasach zasobnych w pierwiastek
wegla lub s czescig lasu pierwotnego.

e Wspierania podejscia, ktore stawia ludnos¢ tubylcza i lokalne spotecznosci w centrum dziatan na
rzecz ochrony i odnowy lasow.

e Wzmacniania zrédet utrzymania w ramach tancuchdw wartosci produktéw lesnych, wspierania
drobnych producentéw rolnych i umozliwiania spotecznosciom lesnym budowania silnych
gospodarek lokalnych przy jednoczesnej ochronie zasobdw naturalnych, od ktérych sg zalezne.

e Wspierania spotecznosci le$nych w przystosowywaniu sie do zmian klimatu i tagodzeniu ich
skutkéw.
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Aby zrealizowac¢ te polityke, bedziemy:

e Regularnie oceniaé nasz wptyw, ryzyko i mozliwosci zwigzane z lasami i powigzanymi
ekosystemami oraz okreslac¢ zewnetrzne cele i wewnetrzne etapy na drodze do poprawy sytuacji.

e Angazowac naszych pracownikéw, dostawcow, klientéw i innych interesariuszy w realizacje
naszych zobowigzan w zakresie pozytywnej gospodarki le$nej oraz wspétpracowac z dostawcami w
celu zapewnienia mozliwosci realizacji naszych celéw.

Niniejsza polityka dotyczy catej firmy Q4Sash Windows sp. z 0.0.

Bedziemy réwniez wspotpracowac z naszymi partnerami w celu realizacji odpowiednich elementéw
polityki w ramach partnerstwa biznesowego.
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Oswiadczenie o stanowisku w sprawie
polityki dotyczacej praw cztowieka

Zasady — wizja

Zobowigzujemy sie do poszanowania i przestrzegania praw cztowieka (podstawowych praw i
wolnosci) kazdej osoby, ktdrej dotyczy nasza dziatalnos¢ biznesowa, w tym naszych klientow,
pracownikéw, pracownikdédw w naszym faiicuchu dostaw oraz spotecznosci lokalnych.

Zasady

Dazymy do tego, aby nasze podejscie do praw cztowieka byto zgodne z miedzynarodowymi umowami
i wytycznymi, w tym z Wytycznymi ONZ Dotyczacymi Biznesu i Praw Cztowieka, Miedzynarodowg
Karta Praw Cztowieka (obejmujaca Powszechng Deklaracje Praw Cztowieka), inicjatywg ONZ Global
Compact, Deklaracjg Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczgcy podstawowych zasad i praw w
pracy, Zasadami dotyczacymi praw dziecka w odniesieniu do dziatalnosci biznesowej oraz
konwencjami ONZ dotyczgcymi eliminacji dyskryminacji.

Zobowigzujemy sie do:

e Regularnego analizowania zagrozen dla praw cztowieka (w tym zagrozen zwigzanych ze
wspotczesnym niewolnictwem) zwigzanych z naszg dziatalnoscig, w tym zagrozen w obszarze

naszej dziatalnosci operacyjnej i tancucha dostaw.

e Umozliwienie kazdemu fatwego zgtoszenia wszelkich watpliwosci dotyczgcych praw cztowieka, w
tym poufnego zgtaszania nieprawidtowosci przez pracownikéw i podmioty zewnetrzne.

e Zapewnienia szkolen dla pracownikéw w zakresie praw cztowieka oraz ryzyka zwigzanego ze
wspotczesnym niewolnictwem.

e Wspodtpracy z partnerami biznesowymi w celu promowania praw cztowieka w ramach partnerstwa
biznesowego, poniewaz oczekujemy, aby wszyscy nasi partnerzy podzielali nasze zaangazowanie na
rzecz kwestii praw cztowieka i przestrzegali tych samych standarddw.

Etyczne zaopatrzenie

Jako kluczowy obszar ryzyka zidentyfikowalismy nasz taricuch dostaw i staramy sie rozwigzac

ten problem poprzez etyczne zaopatrzenie. Zobowigzujemy sie do:

e Wymagania, aby wszyscy dostawcy przestrzegali naszych standardéw dotyczacych srodowiska
pracy w taficuchu dostaw.
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Oswiadczenie o stanowisku w sprawie
polityki dotyczacej zrdwnowazonego
wykorzystania opakowan

Zasady — wizja

Dostrzegajgc rosngce obawy zwigzane z wptywem na $rodowisko nieekologicznych materiatéw
opakowaniowych, dazymy do ciggtej poprawy w zakresie zréwnowazonego wykorzystania
opakowan, zaréwno poprzez inicjatywy firmy Q4Sash Windows sp. z 0.0. jak i jej dostawcow.

Cele

Opakowania nasze) muszg miec jak najmniejszy wptyw na Srodowisko, jednoczesnie umozliwiajac
ochrone, dostarczanie i prezentowanie naszych produktéw w doskonatym stanie naszym klientom.
Oznacza to, ze:

e Bedziemy stosowac zasady ekoprojektu, aby nasze produkty nie posiadaty zbyt duzej

ilosci opakowan.

e Dazymy do zminimalizowania ilosci odpadéw opakowaniowych w naszym tancuchu dostaw.

e Dazymy do maksymalnego wykorzystania w naszych opakowaniach materiatow

pochodzacych z recyklingu.

e Tam, gdzie to mozliwe, bedziemy stosowac alternatywne rozwigzania dla tradycyjnych form
opakowan, nadajgce sie do ponownego wykorzystania.

e Wyeliminujemy problematyczne i niepotrzebne materiaty opakowaniowe.

e Bedziemy uzywaé materiatow, ktére sg powszechnie poddawane recyklingowi.

e Bedziemy badac wszelkie optacalne procesy recyklingu naszych odpadéw opakowaniowych

w obiegu zamknietym.

e Bedziemy dazy¢ do zastgpienia i ostatecznego wyeliminowania z naszych opakowan
wszystkich tworzyw sztucznych jednorazowego uzytku.
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